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HLAVN{ MESTO PRAHA Tiskova zprava
MAGISTRAT HLAVNIHO MESTA PRAHY

Odbor médii a marketingu

Oddéleni médii

Praha pomiiZe seniorum s registraci a pripadnymi
dotazy k oCkovani na lince 800 160 166

Hlavni mésto provozuje jiz od jara 2020 spolecné s neziskovymi organizacemi bezplatnou
informac¢ni linku ke koronaviru na c¢isle 800 160 166. Nové bude tato linka od patku 15.
ledna od 12:00 hodin slouZzit i pro pomoc seniorim nad 80 let s registraci k ockovani v
Centrilnim rezervaénim systému a operatoii zde budou také vyrizovat pripadné dotazy
k o¢kovani. Informace poskytnou ale také o pomoci, kterou obyvateliim nabizeji méstské
¢asti. V provozu bude linka denné od 8:00 do 16:00 hodin a obsluhovana bude operatory
hlavniho mésta a neziskové organizace Zivot 90.

,,Pomoc senioriim s ockovanim jsme probirali i se zdstupci prazskych méstskych casti béehem
stiedecniho videohovoru. Starostové k situaci pristupuji aktivne. Podobné jako hlavni mésto
pomiizou semniortim v prvai fazi ockovani napriklad poskytovanim informaci skrze viastni
telefonni linky nebo letaky. Chtéji mit ale také moznost i samy registrovat seniory k ockovani.
Praha bude proto tuto moznost pro méstské casti pozadovat od zastupcu viady, ** fika primator
hlavniho mésta Zden¢k Hiib.

Praha jiz od lonského roku provozuje telefonickou linku 800 160 166, na které operatoti
poskytuji informace senioriim v souvislosti s koronavirem. Od patku bude ve spolupraci s
organizaci ZIVOT 90 slouzit i pro pomoc s registraci k o¢kovani a ptipadnym dalsim dotaztim
seniorti. V provozu bude kazdy den od 8:00 do 16:00 hodin a obsluhovat ji bude az 16

operatord.

wAsistenci pri registraci spustime v patek 15. ledna od 12:00 hodin v zavislosti na tom, jak bude
fungovat centralni systém, ktery jsme zatim neméli moznost vyzkouset. Pevné vérim, ze operadtori
budou s to se naucit systéem oviddat o chvili driv, nez s prvnim volajicim klientem, komentuje

prekotnost vyvoje radni hl. m. Prahy pro oblast zdravotnictvi Milena Johnova.

Informacni a podplrné linky zfidily nebo planuji ziidit také mnohé méstské ¢asti. Bohuzel
aktualné je omezen pocet linek, které se v kraji mohou napojit na Centralni rezervacni systém,
takze asistovanou registraci muze zajiStovat pouze jedna jedind krajska linka. To neni
dostatecné pro Sedesat tisic seniorti, z nichz mnozi budou potfebovat nejen zarezervovat datum a
pripadné ménit terminy, ale také pomoci s dopravou na o¢kovaci misto apod. Linky méstskych
¢asti mohou seniorim pomoci, podobné¢ jako v roli ptibuzného.

MUDr. Zdenék H¥ib, primator hl. m. Prahy (Pirati)
Piasobnost v oblasti informatiky, evropskych fondt a zahrani¢nich vztahd.

Mgr. Milena Johnova, radni hl. m. Prahy (PRAHA SOBE)
Pisobnost v oblasti socialni politiky a zdravotnictvi.

Mediacentrum MHMP

E-mail: mediacentrum@praha.eu

Tiskovou zpravu naleznete v rubrice

Tiskovy servis na: http://www.praha.eu/jnp/cz/o_meste/magistrat/tiskovy_servis
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Krom komplikaci se vstupem do rezerva¢niho systému je jesté jeden limit, a tim je dostupnost
vakciny. ,,Mnoha prazska ockovaci centra hlasi, Ze budou mit méné vakciny, nez je jejich
ockovaci kapacita. Z toho ditvodii bohuzel nedava smysl zrizovat lokalni ockovaci centra, ktera

by jinak uz mohla v mnoha méstskych castech fungovat,* doplituje radni Milena Johnova.

., Na provozu linky 800 160 166 spolupracujeme po celou dobu jejiho fungovani. Velmi vitame
rozsireni jejiho ucelu, které pomiize starsim lidem, kteri nemaji pristup k internetu nebo nikoho
blizkého, kdo by jim mohli s registraci pomoci," tikd za ZIVOT 90 Terezie Smidova, hlavni
koordinatorka informacni linky.

Praha 14. 1. 2021

Vit Hofman
Tiskovy mluvéi Magistratu hl. m. Prahy
Tel.: 778 737 868, e-mail: vit.hofman@praha.cu
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