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1.Metodologie

Cile prizkumu:
« Zjistit, jak rodi¢e hodnoti kvalitu vyuky a stavajici stav v oblasti zakladnich kol v MC Praha 20
« Porovnat aktudlni vysledky s vysledky prdzkumd z let 2016 a 2019
« Identifikovat aktivity v oblasti $kolstvi, které by bylo vhodné do budoucna v MC Praha 20 posilit

Sbér dat:

« Online sbé&r dat v ZS

e Upozornéni na vyplnéni dotazniku zajistili reditelé skol

« Dotaznik vyplnilo 576 rodi¢t

« Setfeni se zU&astnilo 5 ZS: prvni stupert - ZS Bartlova (20 dokon&enych dotaznik(l), ZS Spojencd (62 dokoncenych
dotaznikl), ZS Stolifiskd (151 dokoncéenych dotaznikd), FZS Chodovicka (87 dokoncenych dotaznikd), ZS Ratiboricka
(44 dokoncenych dotaznikl), druhy stuperi - ZS Bartlova (18 dokoncenych dotaznikll), ZS Stolifiskd (67 dokonéenych
dotaznikl), ZS Ratiboricka (53 dokoncenych dotaznikl), FZS Chodovicka (74 dokonéené dotazniky).

o Sbér dat probihal v prosinci 2021

| Spokojenost rodi¢d se ZS v MC Praha 20
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2.Spokojenost rodi¢t déti na 1. stupni ZS

S vyukou a stavem Skolstvi v MC Praha 20 je zcela Celkové by 1. stupné zS v MC Praha 20 doporudilo 75 %
spokojeno 58 % rodi¢d déti navstévujicich 1. stupen ZS. rodi¢l. NPS (Net Promoter Score) dosahuje hodnoty 64.
Nespokojeno je pouze 1 % rodi¢d, 2adny rodi¢ neni zcela

NPS = % propagatorl (na 10bodové &kale by doporudili
na 9 & 10) minus % ,pomlouvadd® (na 10bodové &kale by
Poznamka doporucili na 0-6).

Ve srovnani s rokem 2019 se celkova spokojenost mirné

zvySila. Pred dvéma lety bylo zcela spokojeno 50 %

dotdzanych rodi¢l a nespokojeno 8 %.

nespokojen.

Graf 1: Celkova* spokojenost Graf 2: Doporucil/a byste 1. stupen zS
rodicl déti na 1. stupni ostatnim rodic¢tim v MC Praha 20?
Spise nespokojen/a Nedoporucil/a by

o (0-6 b. z 10)
1% 11 %

Napdl
spokojen/a

12 %
: Pasivni N\
(7-8 b. z 10)
149

Spise : Doporucil/a by
spokojen/a Zcela (9-10 b. z 10)

29 % spokojen/a 75 %

58 %
Zdroj: Vyzkumy Soukup (2021), n=364, * Prdmér spokojenosti za vSechny aspekty Zdroj: Vyzkumy Soukup (2021), n=364
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2.1. Spokojenost rodicid s jednotlivymi aspekty

Nejlépe hodnotili rodi¢e 24kl 1. stupné ZS zajisténi
budovy ZS proti vniknuti cizich osob a vyuku matematiky
a pocetnich dovednosti.

Kvalita nabizeného jidla predstavuje nejhiife hodnoceny
aspekt, rodice jsou relativné nespokojeni i s bezpecnosti v
okoli skoly, vyukou ciziho jazyka, opatfenimi proti Sikané
a vychovnym a kariérnim poradenstvim.

Oproti roku 2019 se zvydila spokojenost rodi¢l déti
na 1. stupni ZS u vsech zkoumanych aspektl kromé
nastala
v zaclefiovani zakl se specialnimi potfebami, aktivitach ve

ekologické vychovy. Nejvyraznéjsi zlepseni
kolni druzin&, vyuce technickych pfedmétl a vyuce ciziho

jazyka.

*Metodika vypoctu indexu spokojenosti

Rodice méli moznost vyjadfit svou spokojenost s aktualnim
stavem na jejich ZS ve 22 aspektech. Kazdému z aspektd mohli
pridélit 0 az 10 bodl, pfitemz 0 znamend Zcela nespokojen
a 10 Zcela spokojen. Index je spocitan jako rozdil % kladnych
odpovédi (9-10) a % odpovédi s vyhradami (0-6). Teoreticky
muUzZe index nabyvat hodnot <-1;1>. Tento index bude pouZivan
i v nasledujicich analyzach.

Spokojenost rodi¢d se ZS v MC Praha 20
Prosinec 2021
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Graf 3: Index spokojenosti* rodicti déti na 1. stupni
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Tab. 1: Srovnani! jednotlivych aspektli spokojenosti na 1. stupni ZS v letech 2016, 2019 a 2021

Rozdil mezi roky 2021

a 2019

Zajisténi proti vniknuti cizich osob 0,56 0,47 0,65 0,18
Matematika 0,65 0,49 0,60 0,11
Komunikace Skoly s rodici 0,61 0,32 0,55 0,23
Atmosféra ve Skole V roce 2016 nezkoumano 0,29 0,55 0,26
Zaclefovani 24kl se spec. potfebami 0,30 0,17 0,53 0,36
Porozuméni psanému textu 0,56 0,42 0,49 0,07
Moderni technologie pfi vyuce 0,40 0,34 0,47 0,13
Obcanska vychova, prevence riz. chovani 0,34%* 0,29 0,45 0,16
Schopnost Zaky motivovat 0,47 0,22 0,44 0,22
Vyuka technickych predmétd 0,18 0,11 0,41 0,30
Napln/aktivity ve skolni druziné V roce 2016 nezkoumano 0,09 0,41 0,32
Ekologicka vychova 0,49 0,42 0,40 -0,02
Réznorodost uéitelského sboru 0,24 0,21 0,40 0,19
Rozvoj komunikacnich dovednosti 0,28 0,18 0,40 0,22
Kulturni povédomi 24kl 0,37 0,30 0,37 0,07
Samostatné myé&leni a Fegeni probléma 0,24 0,15 0,34 0,19
Bezpecné okoli Skoly 0,18 0,22 0,26 0,04
Opatfeni proti Sikané 0,20 0,05 0,25 0,20
Vychovné a kariérni poradenstvi 0,16 0,01 0,25 0,24
Vyuka ciziho jazyka 0,12 -0,07 0,25 0,32
Kvalita nabizeného jidla -0,01 0,04 0,20 0,16

Zdroj: Vyzkumy Soukup (2021); oranZovou barvou jsou zvyraznény negativni zmény, zelenou pozitivni zmény (nejtmavsi odstin barvy = nejvétsi rozdil). Serfazeno dle nejvyssi hodnoty 2021.
* V roce 2016 byl hodnocen pouze aspekt Oblanska vychova.
1 Srovnani s rokem 2016 je orientacni, nebot tehdy rodiée vyplfiovali papirové dotazniky na tfidnich schizkéch. V letech 2019 a 2021 probihal vyzkum on-line.
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2.2. Jaké aspekty na 1. stupnich ZS zlepsit

Abychom mohli ur¢it oblasti, které je potieba zlepsit, je potfeba porovnat aktualni spokojenost rodi¢d s jednotlivymi aspekty
a vnimani jejich duleZitosti. Nasledné je potfeba zamé&fit se na ty aspekty, u kterych se rozchazi spokojenost a ddleZitost.

Dlilezité aspekty s nizsi spokojenosti (potfeba zlepsit)

o Zajisténi budovy proti vniknuti cizich osob o Vyuka ciziho jazyka

» Matematika a pocetni dovednosti o Opatreni proti Sikané

e Porozuméni psanému textu e Rozvoj komunikacnich dovednosti

» Atmosféra ve Skole « Samostatné mysleni a fegeni problém{
e Schopnost zaky motivovat o Kvalita nabizeného jidla

o Komunikace skoly s rodici o Bezpecné okoli Skoly

» Obcanska vychova, prevence rizikového chovani

Spokojenost rodi¢d se ZS v MC Praha 20
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Graf 4: Spokojenost vs. dllezitost dle rodic déti 1. stupné zS
Celkem za 1. stupné vsech ZS v MC Praha 20
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Zdroj: Vyzkumy Soukup (2021), n=364;
Prisecik os leZi v priimérné spokojenosti a primérné ddleZitosti vsech aspekty.
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3.Spokojenost rodi¢t déti na 2. stupni ZS

Spokojenost rodi¢t déti na 2. stupni ZS je mirné nizéi nez
spokojenost rodi¢t déti na 1. stupni. Zcela spokojeno bylo
50 % rodi¢l (oproti 58 % zcela spokojenych na prvnim
stupni ZS). Mezi rodi¢i zak( 2. stupné neni nikdo zcela
nespokojen. Spise nespokojeny jsou 4 % rodicy.

Oproti roku 2019 se spokojenost rodi¢d déti na 2. stupni
ZS mirné zvysila (ze 44 % na 50 % zcela spokojenych).

Graf 5: Celkova* spokojenost
rodict déti na 2. stupni

Spise nespokojen/a

Napdl 1 %
spokojen/a
15 %
Zcela
spokojen/a
47 %
Spise
spokojen/a

37 %

Zdroj: Vyzkumy Soukup (2021), n=212, * Priimér spokojenosti za vsechny aspekty
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Celkové by 2. stuperi ZS v MC Praha 20 doporudilo 70 %
rodi¢d. NPS (Net Promoter Score) dosahuje primérné
hodnoty 53. NPS = % propagatort (na 10bodové &kale by
doporudili na 9 & 10) minus % ,pomlouvaci™ (na 10bodové
Skale by doporucili na 0-6).

Graf 6: Doporudil/a byste 2. stupeii 2S
ostatnim rodi¢dim v MC Praha 20?

Nedoporucil/a by
(0-6 b. z 10)
17 %

Pasivni
(7-8 b. z 10)‘_‘

13 % .
\/

Doporucil/a by
(9-10 b. z 10)
70 %

Zdroj: Vyzkumy Soukup (2021), n=212



3.1. Spokojenost rodicl s jednotlivymi aspekty

Rodi¢e zakd na druhém stupni jsou ke svym &koldm
kriti¢t&j&i nez rodi¢e 24kl na prvnim stupni. Relativné 1épe
je na 2. stupni hodnocena bezpecnost okoli Skoly
a opatfeni proti $ikané. Rodi¢e ZakU 2. stupné jsou
kriti¢t&j&i také k Grovni kulturniho povédomi zakd (0,37
na 1. stupni vs. 0,07 na 2. stupni), schopnosti u¢itelt déti
motivovat (0,44 vs. 0,15), kvalité nabizeného jidla (0,20
vs. -0,07), porozuméni psanému textu (0,49 vs. 0,22)
a matematice (0,60 vs. 0,33).

Oproti roku 2019 se zlepsilo hodnoceni vychovného
a kariérniho poradenstvi a aktivit ve Skolni druziné.
Naopak hufe rodi¢e hodnoti pouZivdni modernich
technologii pri vyuce a ekologickou vychovu.

Metodika vypoctu indexu spokojenosti

Rodice meéli moznost vyjadrit svou spokojenost s aktualnim
stavem na jejich ZS ve 22 aspektech. Kazdému z aspektd mohli
pridélit 0 az 10 bodl, pfitemZ 0 znamend Zcela nespokojen
a 10 Zcela spokojen. Index je spocitan jako rozdil % kladnych
odpovédi (9-10) a % odpovédi s vyhradami (0-6). Teoreticky
index mdZe nabyvat hodnot <-1;1>. Tento index bude pouZivén
i v nasledujicich analyzach.

Spokojenost rodi¢d se ZS v MC Praha 20
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Graf 7: Index spokojenosti* rodicti déti na 2. stupni
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Tab. 2: Srovnani! jednotlivych aspektd spokojenosti na 2. stupni ZS v letech 2016, 2019 a 2021

Rozdil mezi roky 2021

a 2019

Zajisténi proti vniknuti cizich osob 0,48 0,53 0,63 0,10
Komunikace skoly s rodici 0,40 0,34 0,50 0,16
Réznorodost utitelského sboru 0,22 0,08 0,45 0,37
Zaclefovani 24kl se spec. potfebami 0,12 0,10 0,42 0,32
Obcanska vychova, prevence riz. chovani 0,20%* 0,40 0,42 0,02
Atmosféra ve Skole V roce 2016 nezkoumano 0,09 0,41 0,32
Ekologicka vychova 0,24 0,40 0,37 -0,03
Napln/aktivity ve skolni druziné V roce 2016 nezkoumano -0,03 0,37 0,40
Bezpecné okoli Skoly 0,20 0,35 0,36 0,01
Vyuka technickych predmétd 0,18 0,04 0,36 0,32
Opatreni proti Sikané 0,22 0,16 0,34 0,18
Matematika 0,28 0,32 0,33 0,01
Vychovné a kariérni poradenstvi 0,07 -0,09 0,31 0,40
Moderni technologie pfi vyuce 0,31 0,37 0,28 -0,09
Rozvoj komunikacnich dovednosti -0,01 0,09 0,23 0,14
Porozuméni psanému textu 0,16 0,18 0,22 0,04
Vyuka ciziho jazyka 0,08 0,16 0,20 0,04
Samostatné myé&leni a Fegeni problémd -0,04 -0,05 0,16 0,21
Schopnost zaky motivovat 0,10 -0,13 0,15 0,28
Kulturni povédomi 24kl -0,08 0,01 0,07 0,06
Kvalita nabizeného jidla -0,27 -0,16 -0,07 0,09

Zdroj: Vyzkumy Soukup (2021); oranZovou barvou jsou zvyraznény negativni zmény, zelenou pozitivni zmény (nejtmavsi odstin barvy = nejvétsi rozdil). Serfazeno dle nejvyssi hodnoty 2021.
* V roce 2016 byl hodnocen pouze aspekt Oblanska vychova.
1 Srovnani s rokem 2016 je orientacni, nebot tehdy rodice vyplfiovali papirové dotazniky na tfidnich schiizkdch. V letech 2019 a 2021 probihal vyzkum on-line.
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3.2. Jaké aspekty na 2. stupnich ZS zlepsit

Pro stanoveni aspektl, které je potifeba zlepdit, je potfeba porovnat aktudlni spokojenost rodi¢d s jednotlivymi aspekty
a vnimani jejich duleZitosti. Nasledné je potfeba zamé&fit se na ty aspekty, u kterych se rozchdzi spokojenost a dlleZitost.

Dlilezité aspekty s nizsi spokojenosti (potireba zlepsit)

o Zajisténi proti vniknuti cizich osob « Samostatné mysleni a Fedeni problému
o Matematika e Schopnost zaky motivovat

o Komunikace skoly s rodici e Rozvoj komunikacnich dovednosti

o Bezpecné okoli Skoly o Porozuméni psanému textu

» Opatfeni proti Sikané o Kvalita nabizeného jidla

» Atmosféra ve sSkole o Vyuka ciziho jazyka

Spokojenost rodi¢d se ZS v MC Praha 20
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Graf 8: Spokojenost vs. dllezitost dle rodic déti 2. stupné zS
Celkem za 2. stupné vsech ZS v MC Praha 20
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Zdroj: Vyzkumy Soukup (2019), n=212
Prisecik os leZi v primérné spokojenosti a dileZitosti vsech aspektd.
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4.Hodnoceni online vyuky

S vyukou na dalku bylo zcela nebo spiSe spokojeno 78 %
rodi¢l. Spokojenéjsi s jejim prib&hem byli rodi¢e zaku 1.
stupné (81 % z nich je zcela nebo spiSe spokojeno). Rodice
74kd 2. stupné jsou ve vétdi mife s online vyukou
nespokojeni (15 %; soucet zcela a spiSe nespokojenych).

Graf 9: Spokojenost s vyukou na dalku

u Zcela spokojen/a u Spise spokojen/a i Napll spokojen/a
1 SpiSe nespokojen/a  ®Zcela nespokojen/a

1. stupné ZS 61 % l 20 % i/o

2. stupné z$ 47 % l 25 % i %

ZS celkem 56 % l 22 % i

Zdroj: Vyzkumy Soukup (2021), n=364/212/576

Spokojenost rodi¢d se ZS v MC Praha 20
./ Prosinec 2021

V pripadé, Ze by byla opét zavedena vyuka na dalku,
vétdina rodi¢d ma ihned k dispozici potfebné technické
vybaveni. Pro 4 % rodi¢ by zajisté&ni potfebného vybaveni
predstavovalo velky problém.

Graf 10: Pokud by nyni byla opét zavedena vyuka na
dalku, mate k dispozici potfebné technické vybaveni?

Nemame a byl by

Nemame, ale umime to velky problém
si zajistit potfebné IT 4 %
vybaveni

8% N\

Mame ihned k
dispozici
88 %

Zdroj: Vyzkumy Soukup (2021), n=576

Pozn. Priizkum probihal online formou, nezahrnuje tedy odpovédi rodi¢l, ktefi nemaji pfistup
k internetu. Z tohoto diivodu mohou byt vysledné podily mirné zkreslené.
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Rodice 23ak{ 1. stupné pfi online vyuce preferuji vyuéovani
v mensich  skupinkach trvajici 1-2 hodiny denné
a ve zbytku ¢asu samostatnou praci zakQ. Rodice 2aku 2.
stupné naopak preferuji online vyuku s celou tfidou
najednou po cely den. Celkové se rodi¢e v nazoru
na podobu online vyuky rozdéluji na dvé témér stejné
velké skupiny.

Graf 11: Pokud by byla nyni zavedena on-line vyuka,

preferoval/a bych:

1 Vyuka on-line s celou tfidou najednou po cely den

1 Vyuka on-line ve skupinkach, 1-2 hodiny denné. Ve zbytku
¢asu pracuji zaci samostatné.

# Nemam nazor, nevim

1. stupné zS 39 % l 58 % i/o
2. stupné zS 62 % l 33 % io
ZS celkem 48 % [ 49 % i/o

Zdroj: Vyzkumy Soukup (2021), n=576

Spokojenost rodi¢d se ZS v MC Praha 20
Prosinec 2021
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5.Priprava do skoly

Nejvétsi ¢ast rodi¢l vénuje pripravé déti do Skoly 0-5
hodin tydné. Naopak vice nez 15 hodin tydné travi s détmi
pri pripravé do gkoly jen 1 % rodicd.

Na 1. stupni témé&F polovina rodi¢d (48 %) vénuje pripravé
do Skoly détem vice nez 5 hodin tydné. Na 2. stupni, kde
jsou déti jiz samostatnéjsi, se jedna o 40 %.

Celkova spokojenost s jednotlivymi aspekty nesouvisi
s délkou pripravy do Skoly. Pokud rodi¢ travi s ditétem
0-5 hodin tydné, dosahuje spokojenost 86 % (hodnoceni
zcela a spiSe spokojen/a), 5-10 hodin tydné dosahlo
84 %, 10-15 hodin poté 88 %. RodicCe, ktefi se s ditétem
pripravuji do Skoly vice nez 15 hodin tydné, jsou celkové
100% spokojeni, nicméné takovych bylo minimum.

Spokojenost rodi¢d se ZS v MC Praha 20
Prosinec 2021
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Graf 12: Kolik ¢asu tydné obvykle vénujete s détmi
pripravé do skoly?

4 0-5 hodin tydné/dité 1 5-10 hodin tydné/dité
#10-15 hodin tydné/dité ®Vice nez 15 hodin tydné/dité

1. stupné zS 52 % l 42 % I,

530 44
ZS celkem 55 % l 39 % .o

Zdroj: Vyzkumy Soukup (2021), n=364/212/576

2. stupné zS 60 % l
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6.Mistni akéni planovani (MAP) na tzemi MC Prahy 20

6.1. Veletrh volnocasovych aktivit

Veletrhu volnocdasovych aktivit, ktery se kond v zafi
v Hornich Pocernicich, se nékdy v minulosti Ucastnilo 39 %
rodi¢d zakl ZS. Mezi jeho navstévniky byli ve vétsi mire
zastoupeni rodi¢e 74kl prvniho stupné.

Graf 13: Zucastnil/a jste se Veletrhu volnocasovych
aktivit pro déti a mladez?

HANno HNe

1. stupné ZS$ 43 %

2. stupné zS 32 %

|

ZS celkem 39 %

Zdroj: Vyzkumy Soukup (2021), n=364/212/576

Spokojenost rodi¢d se ZS v MC Praha 20
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Zhruba polovina rodi¢d hodnoti Veletrh volnodasovych
aktivit jako pfinosny a doporucila by ho ostatnim rodi¢dm.

Graf 14: Doporucil/a byste Veletrh volnocasovych
aktivit ostatnim rodictim?

Pouze ti rodicCe, ktefi se veletrhu zucastnili

Nedoporucil/a by
(0-6 b. z 10)

Doporucil/a by

(9-10b. z 10)
Pasivni 52 %
(7-8 b. z 10)
31 %

Zdroj: Vyzkumy Soukup (2021), n=194
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6.2. Brozura Nabidka formalniho a neformalniho vzdélavani a sportu pro déti a mladez

S brozurou ,Nabidka formalniho a neformalniho vzdélavani Polovina rodi¢d hodnoti informace v broZzufe jako pfinosné
a sportu pro déti a mladez do 15 let v Hornich Pocernicich" a doporudili by ji ostatnim rodi¢tim. Zhruba pétina rodi¢l
se setkaly dvé tretiny rodi¢d. Zndmé&jsi je mezi rodic¢i zaka brozuru hodnoti spiSe negativné.

1. stupné.

Rodi¢e v mirné vyssi mire preferuji tiSténou verzi brozury
pred jeji online verzi. Tisténou formu by uprednostnilo
54 % rodi¢d, ostatni (46 %) by zvolili online verzi.

Graf 15: Setkal/a jste se nékdy s brozurou ,,Nabidka Graf 16: Doporudil/a byste broZuru ostatnim rodi¢im?

formalniho a neformalniho vzdélavani a sportu pro déti

e . h A Pouze ti rodice, ktefi se s brozurou setkali
a mladez do 15 let v Hornich Pocernicich"?

[~} o Ci
Ano Ne Nedoporucil/a by

. (0-6 b. z 10)
19 %
1. stupné z$ 75 % i
. Doporucil/a by
2. stupné z& 53 % | ww | (9-10 b. 7 10)
| Pasivni 53 %
(7-8 b. z 10)
v 0,
Zdroj: Vyzkumy Soukup (2021), n=364/212/576 Zdroj: Vyzkumy Soukup (2019), n=308
Spokojenost rodi¢d se ZS v MC Praha 20 18
Prosinec 2021
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6.3. Seminare pro rodice o tématech tykajicich se predskolnich déti a skolnich déti

Poradani seminaiQ pro rodi¢e by uvitala zhruba &tvrtina
rodicl. Vys&i zadjem o semindfe maji rodi¢e 23kl

1. stupné.

NejCastéji uvadénou oblasti, na kterou by mél byt
seminar zaméren, je Podpora, rozvoj a motivace déti.
Informace z této oblasti by uvitala zhruba pétina rodicd.
Zajem maji i o témata spojend s Sikanou, kariérnim

poradenstvim a vyuzivanim

informacnich technologii.

Graf 18: Uvital/a byste poradani seminara s lektorem
zdarma pro rodice o tématech tykajicich se
predskolnich déti a Skolnich déti do 15 let?

1 Rad/a bych se zucastnil/a

1. stupné ZS 27 % i 58 %
oueniz | 1o (SRR s
ZS celkem 24 % i 58 %

ENemam zajem 1 Nevim

Zdroj: Vyzkumy Soukup (2021), n=364/212/576

Spokojenost rodi¢d se ZS v MC Praha 20
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Graf 17: Preferovana témata seminart

22 % Podpora, rozvoj a motivace déti
14 % Opatreni proti Sikané
12 % Kariérni poradenstvi, vybér stf. skoly
11 % Vyuzivani informacnich technologii,
(o]

bezpecnost na internetu
Domaci priprava; jak se s détmi ucit
Specialni vzdélavaci potieby
Volnocasové aktivity
Jednani s détmi v adolescentnim véku
Komunikace s détmi
Zdravy Zivotni styl

10 % Jiné

Jiné: Kritické mysleni; Organizace ¢asu; Rozpozndni talentu; Reseni konfliktd; Typy vyuky

Zdroj: Vyzkumy Soukup (2021), n=68 (84 odpovédi)
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7.

MISTNi AKENI PLAN vZDELAVANI — Dotaznik pro rodiée 7aki navitévujicich 75

Dotaznik

Vaieni rodice,
jako Feditelka 3koly bych Vas rada poiadala o pravidelné hodnoceni spokojenasti s nadi skolou a vjukou na ni. Vade zp&tna vazba je pro nds dilefitym voditkem. Prosim
vyplite on-line dotaznik, ktery oteviete na priloZeném odkazu. Dotaznik je anonymni a jeho vypInéni by Vam nemélo zabrat déle neZ 10 minut. Dotaznik Ize vyplnit do 6. 12.
2021, ale vyplfite jej prosim co nejdfive, at na n&j nezapomenete. Prosim udélejte si &as a dejte nam v&dét, co se Vam na nasi tkole libi a co by se mélo zlepiit.

PRAHA

1 | KVALITA ViUKY Jak jste spokojeni se sougasnym stavem ve vagi Z5? A jak moc je tato oblast pro Vis dilefita?
(0=Zcelo nespokojeni; 10=Zcela spokojeni, oznadte &islo) (Vyberte odpoved)
1a | Porozuméni psanému textu ® 0123456789 10 ® Zasadni — Dilefita — Méné dilefitd — Zbytetna
1b | Matematika a pofetni dovednosti =) 012 3 458 7 89 10 (2 Zasadni — Dilefitd — Méné dllefitd — Zbyteéna
1c | vyuka technickych / piirodovédnych predmétd ® 01234567 89 10 @ Zasadni — Dilefitd — Méné dilefitd — Zhytetna
1d | Rozéifovani kulturniho povédomi zaka ® 01234567 89 10 ® Zasadni — Dilefita — Méné dilefitd — Zbytetna
1e | Vyuka ciziho jazyka (Do123456783910 & Zasadni — Diledita — Méné dilesits — Zbyteénd
if
1g | Rozvoj komunikaénich dovednosti @ 0 1 2 3 4567 89 10 @ Zisadni — Dllefitd — Méné dilefitd — Zbyteénd
1h | Rozvoj samostatného mygleni a fedeni problémd ® 012 34546789310 ® Zasadni — Dille¥itd — Méné dilefitd — Zbyteénd
1i | Poufivani modernich technologii pfi vyuce ® 012 3 4586 7 8595 10 @ Zasadni — Dilefitd — Méné dllefitd — Zbytetna
1j | Ekologicks vychova @Qo12345678910 O zésadni — Dileits — Méné dilefits — Zbytetnd
1k | Ob&anska a spole€enskd wchova, prevence @ 0123456789310 @ Zasadni — Dilefitd — Méné dllefitd — Zbytetna
rizikového chovani
) PF:t'iSTUP I\Eﬁlﬂﬁm A RODICOM, KVALITA lak jste spokojeni se soufasnym stavem ve vasi Z5? A jak moc je tato oblast pro Vs dilefita?
UCITELSKEHO SBORU (0=Zcelo nespokojeni; 10=Zcela spokajeni, oznadte &islo) {Vyberte odpovéd)
2a | Atmosféra ve ikole [ 012 34586 785 10 o Zasadni — Dileiita — Méné dulefitd — Zbytetna
2b | Zaélefiovani Zdku se specidlnimi potfebami E:j 012 3 4 6 7 8 9 10 : Zasadni — Dalefitd — Méné dilefitd — Zbytetna
2c | Dostateéna komunikace Skoly s rodii ® 012 3 4567 8510 @ Zasadni — Dilefita — Méné dilefitda — Zhytetna
2d | Riznorodost uéitelského shoru (vék, pohlavi) 201234567 89 10 (2 Zasadni — Dalefitd — Méné dilefitd — Zbytetna
2e | Schopnost uEiteld #aky motivovat a zaujmout ® 01234567 89 10 ® Zasadni — Dilefitda — Méné dllefitd — Zhytetna
2f V\-"CPO':‘ﬂé ar:}ariérﬂiporﬂdemtvf[napf-JﬁkOU @o12345678910 O Zasadni — Dilefita — Méné dilefita — ZbyteEnd
profesi zvoli

Spokojenost rodi¢d se ZS v MC Praha 20
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2 | BEZPEENOST Jak jste spokojeni se sou€asnym stavem ve vadi Z5? A jak moc je tato oblast pro Vas dilefitd?
(0=Zcelo nespokojeni; 10=Zcela spokojeni, oznaéte fislo) (Vyberte odpovéd)

3a | Zajifténi proti vniknuti cizich osob do budovy 75 ® 012 34567 8510 @ Zasadni — Dalefita — Méné dilefitd — Zbyteéna

3b | Opatieni proti Sikané ® 01 2 3 4567 85 10 @ Zisadni — Dilleditd — Méné dilefitd — Zhyteéns

3c | Bezpecéné okoli Ekoly napf. hlidané prechody @ 012 3 456 7 85 10 @ Zasadni — Dllefitd — Méné dilefitd — Zbyteénd

o[ sravousn,onuzima oty | AP mock i e

43 | Dobra kvalita nabizeného jidla ® 012 34567 8935 10 @ Zasadni — Ddlefitd — Méné dlefita — Zbytetna

4b | Naplh / aktivity ve 2kolni druZiné ® 012 3 4567 895 10 @ Zasadni — Dilefitd — Méné dilefitd — Zbyteéna

5 On-line vyuka

5a | lak jste byli spokojeni s wyukou na dalku organizovanou naéi Skolou? ® 012 34567 85 10 @

5b | Pokud by nyni byla opét zavedena vyuka na dalku, mate k dispozici potfebné 1. Mame ihned k dispozici

L iy
technické vybaveni: 2. Nemame, ale umime si zajistit potfebné IT vybaveni

3. Nemame a byl by to velky problém

5c | Pokud by byla nyni zavedena on-line wyuka, preferoval/a bych: 1. Wyutujici vede vyuku on-line s celou tfidou najednou po cely den

2. Wiyuéujici pracuje on-line s mensimi skupinkami (cca 5 £8ka), s kaZdou 1-2 hodiny
denné. Ve zhytku €asu pracuji Zaci samostatné dle zadani.

3. Nemam nazor, nevim

6 | ZAVER

1. 0-5 hodin tydné/ dité

2, 5-10 hodin tydné/ dité

3. 10-15 hodin tydng/ dité

4, Vice nei 15 hodin tydné/ dité

Ba | Kolik £asu tydné obwykle vEnujete s détmi pfi pripravé do Ekoly? (pokud neni
dalkowva vyuka)

6b | Doporuéil/a byste Z8 Spojenct ostatnim rodiclim v Hornich Poernicich? (0=Uirité nedoporudil/a; 10=Uréité doporudil/a, oznatte &slo)

@ o122456789 10

6c Cheete pfed odeslanim dotazniku jesté néco doplnit k 235 Spojencd?

Spokojenost rodi¢d se ZS v MC Praha 20
Prosinec 2021




7 | HODNOCENI MiSTNIHO AKCNIHO PLANOVANI (MAP) NA UZEMI PRAHY 20
7a | Zacastnil/a jste se nékdy v minulosti Veletrhu volno€asovych aktivit pro déti a 1. Zucastnilfa 2. Nezlcéastnil/a

mlade?, ktery se kona v zafi v Hornich Pogernicich?
7b | Pokud jste se Veletrhu volno€asovych aktivit zagastnil/a, bylo to pro Vas pfinosné | (0=Uréité nedoporudil/a; 10=Uréité doporucil/a)

o o - I

a doporucil/a byste Gcast daliim rodi¢im? ® 01234567 8 9 10 @ -9 Nebyl/a jsem na veletrhu
7c | Setkalfa jste se nékdy s broZurou ,Mabidka formalniho a neformalniho vzdélavani | 1. Setkal/a 2. Nesetkal/a

a sportu pro déti a mladei do 15 let v Hornich Pogernicich”?
7d | Pokud ana, byly pro Vs informace v ni pfinosné a doporutil/a byste ji dalsim (0=Urtité nedoporudil/a; 10=Urtité doporuéil/a, oznatte Eislo)

S

rodicims ® 01234567 89 10 @ -9 Nesetkal/a jsem se s broZurou
7e | Preferujete tisténou nebo on-line formu broiury ,Nabidka forméalniho a 1. Preferuji on-line verzi brofury 2. Preferuji tist&nou verzi broZury

neformalniho vzdélavani a sportu pro déti a mlade v Hornich Pogernicich?”
7f | Uvital/a byste pofadani seminafi s lektorem zdarma pro rodite o tématech 1. Rad/a bych se zicastnilfa 2. Nevim, zda bych se zd€astnil/a 3. Nemam zajem

tykajicich se predikolnich déti a Skolnich déti do 15 let?

Pokud ano, uvedte prosim témata, kterd by Vas zajimala.

Zajima mé:

To byly viechny otazky. Mnohokrat Vam dékujeme za zp&tnou vazbu a velmi si ji vazime.

Vyplnény dotaznik neodevzdavejte utitelkam, ale vhodte jej prosim do sb&rného boxu.

Spokojenost rodi¢d se ZS v MC Praha 20
Prosinec 2021
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8.Shrnuti

Na zadkladé vysledkl studie jsme identifikovali ndsledujici oblasti ke zlep&eni, které jsou pro rodi¢e dlleZité a jsou s nimi
nespokojeni:

Vyuka cizich jazykl - na obou stupnich

Rozvoj ,soft skills" ve smyslu samostatného mysleni a fedeni problému, rozvoje komunikaénich dovednosti a
porozumeéni psanému textu - na obou stupnich, zejména na 2. stupni

Kvalita jidla ve Skolnich jidelnach - na obou stupnich
Opatreni proti sikané - na 1. stupni
Bezpecné okoli skoly - na 1. stupni

Schopnost uditelli Zzaky motivovat a zaujmout - na 2. stupni

Dale jsme identifikovali oblasti, se kterymi jsou rodi¢e nespokojeni, nicméné pro né nahraji az tak dGleZitou roli:
Kulturni povédomi zakl - na obou stupnich
Vychovné a kariérni poradenstvi — na 1. stupni
Ekologicka vychova - na 1. stupni
Vyuka technickych predméttl - na 1. stupni

Moderni technologie pFi vyuce - na 2. stupni

lvﬁ:\]\ Spokojenost rodi¢d se ZS v MC Praha 20
./ Prosinec 2021 23
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Srovnani s rokem 2019:

« Celkova spokojenost rodi¢d s vyukou a stavem $kolstvi ve srovnani s rokem 2019 mirné vzrostla. Zvysila se i spokojenost
s témér vsemi jednotlivymi aspekty.

Hodnoceni online vyuky:
« S vyukou na dalku byly spokojeny zhruba tfi ¢tvrtiny rodi¢d. Spokojenéjsi s jejim prib&hem byli rodic¢e zakd 1. stupné.

Zajem o aktivity v ramci MAP:
« Veletrh volno¢asovych aktivit hodnoti kladné& polovina rodi¢d, ktefi tuto akci navétivili. Polovina rodi¢t povazuje brozuru
~Nabidka formalniho a neformalniho vzdélavani a sportu pro déti a mladez do 15 let v Hornich Pocernicich" za pfinosnou.
Zajem o G&ast na tematickych seminafich ma zhruba &tvrtina rodi¢a.

| Spokojenost rodi¢d se ZS v MC Praha 20
Prosinec 2021 24
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MAP - Mistni akcni plan
ZS - Zakladni gkola
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