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Pravidla pro vyuzivani sluzby SENIOR AUTO MC
PRAHA 20 pro seniory a osoby se snizenou
sobéstacnosti

I.
Uvod

Tato pravidla upravuji podminky vyuZivani sluzby ,SENIOR AUTO MC PRAHA
20", kterd se poskytuje prostiednictvim zaméstnancd Odboru socidlnich véci
a zdravotnictvi Uradu méstské ¢asti Praha 20.

II.
Ucel sluzby ,,SENIOR AUTO MC PRAHA 20"

Ucelem této sluzby je usnadnit osobdm dle ¢. III. dostupnost verejnych
sluzeb, a to prostrednictvim dopravy zejména k Iékari a do Iékarny. Doprava
na postu, na uUrady a do banky bude mozna pouze na zakladé udélené
vyjimky ze strany Odboru socialnich véci a zdravotnictvi (dale jen ,,OSVZ").

III.
Cilova skupina sluzby

Poskytnuti sluzby ,,SENIOR AUTO MC PRAHA 20" je uréeno osobam trvale
Zijicim na Uzemi Méstské casti Praha 20 a splfiiujicim alespon jedno z téchto
kritérii:

- o0soba starsi 70 let,

- osoba majici prikaz ZTP, ZTP/P,

- osoba se snizenou sobéstacnosti (po predchozim sSetreni).
Méstska cast Praha 20 si vyhrazuje pravo na vybér osob, kterym bude tato
sluzba poskytnuta, zejména s ohledem na naléhavost, poradi a kapacitni
moznosti, vCetné moznosti vyuziti sluzby dalSimi osobami neuvedenymi
v cilové skuping, a to na zakladé vyjimky udélené ze strany OSVZ.

Na poskytnuti sluzby neni narok.

IV.
Vydavani prikazu

Sluzba ,SENIOR AUTO MC PRAHA 20" je poskytovana toliko drzitelGm
platného prikazu SENIOR AUTO MC PRAHA 20 (dale jen ,prikaz"). Prikaz
vydava zaméstnanec OSVZ, v kancelari ¢. 202, budovy Jivanska 635/6, na
zakladé pisemné Zadosti, viz priloha ¢. 1 téchto pravidel. Pisemné zadosti
o vydani priikazu se zasilaji na adresu Méstska ¢ast Praha 20, Urad méstské



¢asti Praha 20, Jivanska 647/10, 193 21 Praha 9 - Horni PoCernice nebo lze
Zzadost predat osobné na podatelné Uradu meéstské Casti Praha 20 (dale jen
»UMC Praha 20%) ¢i v kancelari ¢. 202, budovy Jivanska 635/6.

K zadosti je potieba pfilozit 1 ks prikazové fotografie a predlozit ob&ansky
prikaz, pfipadné prikaz ZTP & ZTP/P.

Zaevidovanou z3dost o vydani prikazu provéF z hlediska pravdivosti
uvedenych Gdajd zamé&stnanec OSVZ.

Po provéfeni Udaji uvedenych v z3dosti, tj. zda je Z&dost a Udaje v ni
v souladu s ¢l. III. téchto pravidel, bude Zadateli o sluzbu vydan prikaz, a to
nejpozdéji do 30 dni ode dne podani zadosti.

Pokud dojde ke ztraté prikazu, je tfeba si pisemné zazadat o vydani nového.

Vystaveny prikaz neni pfenosny.

V.
Pravidla pro prepravu
Sluzba ,SENIOR AUTO MC PRAHA 20" je poskytovéna na zdkladé telefonické

objednavky. Pri nasledném nastupu do objednaného vozidla predlozi uzivatel
sluzby svij ob&ansky prikaz a priikaz SENIOR AUTO MC PRAHA 20.

Sluzba je poskytovana na Uzemi hl. m. Prahy a mimo Uzemi hl. m. Prahy do
vzdalenosti 15 km od sidla UMC Praha 20.

Sluzba je poskytovana pouze v provozni dobé, a to vcetné navratu
z objednané cesty.

Provozni doba sluzby je stanovena takto:

Po 7:30-15:30 Ct 7:30-15:30
Ut 7:30 - 15:30 Pa 7:30 - 13:00
St 7:30 - 15:30

e Automobil poskytujici sluzbu je oznacen logem sluzby SENIOR
AUTO MC Praha 20.

e Lze prepravit také doprovod (max. 1 osoba), zejména pokud je
uzivatel sluzby drzitelem priikazu ZTP anebo ZTP/P.

e Sluzba SENIOR AUTO MC PRAHA 20 slouzi k pFepravé osob,
a pokud je to z hlediska hospodarnosti vhodné, prepravuje se vice
osob soucasné. O naplnéni vozidla rozhoduje dispecink.



e Sluzba se objednava telefonicky u povéreného zameéstnance na
tel. 773 450 721 (tj. dispeink SENIOR AUTO), a to pouze
s platnym priikazem SENIOR AUTO MC Praha 20.

Pri objednavce dopravy uzivatel sluzby oznami:

jméno a prijmeni prepravovanych osob,

pocet prepravovanych osob,

cil cesty,

adresa a zpUsob nastupu, pfipadné poZadavek na zajisté&ni doprovodu
k lékafi i jinou formu potfebné podpory (prevoz voziku, nebo choditka
apod.),

misto vystupu,

c¢asovy harmonogram cesty,

zvoleny zpUsob kontaktovani pfi pristaveni automobilu,

kontaktni telefon,

vozik, ¢i choditko s sebou.

Dispecink SENIOR AUTO MC Praha 20 informuje uzivatele sluzby
o prijeti anebo nepfFijeti jeho objednavky. O prFijaté objednavce
vyhotovi zaznam do knihy objednavek sluzby ,,SENIOR AUTO MC
PRAHA 20".

Sluzba se objednava maximalné 1 mésic predem.

Sluzba je poskytovana uzivateli sluzby maximalné 1x tydné,
odlivodnéné vyjimky (napf. vice navstév v ramci jednoho vysetreni,
mimoradné opakujici se navstévy) budou podléhat schvaleni ze
strany OSVZ.

Pripadné parkovné hradi objednatel.

VI.
Zaveérecna ustanoveni

Pravidla pro vyuZivani sluzby SENIOR AUTO MC PRAHA 20 pro seniory
a osoby se snizenou sobéstacnosti, schvalené RMC Praha 20 dne 21. 11.
2019 usnesenim & RMC/42/34/0798/19 a jejich aktualizace schvéalend RMC
Praha 20 dne 2. 2. 2023 usnesenim ¢. RMC/10/10/0185/23, se timto
nahrazuji.

Tato pravidla jsou Uc¢inna od 01.09.2025.

Pfilohy:
Pfiloha &. 1 - Zadost o sluzbu ,SENIOR AUTO MC PRAHA 20"

Ptiloha ¢&. 2 - Prlikaz SENIOR AUTO MC PRAHA 20 - vzor
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Z&dost o prikaz SENIOR AUTO MC PRAHA 20

Méstska ¢ast Praha 20 - Ufad méstské &asti
Jivanska 647/10, 193 00 Praha 9 - Horni Pocernice
Odbor socialnich véci a zdravotnictvi

+ 420 271 071 640

urad@pocernice.cz
WWW.pocernice.cz

Pfiloha ¢. 1

(&islo vydaného priikazu)

Zadatel:

Jméno, prijmeni, titul ..o
Trvalé bydliSt€ e,
Datum Narozeni e

Telefon/mobil, e-mail ...,

Drzitel prikazu ZTP, ptipadné ZTP/P:
o ANO
o NE

Dlvod, pro¢ budu sluzbu ,SENIOR AUTO MC PRAHA 20" vyuzivat:

oy

SENIOR
:AUTO:

MC PRAHA 20

Zde uvedené osobni Udaje budou vyuzity vyhradné za uCelem vyfizeni Vasi zadosti
0 prukaz SENIOR AUTO MC PRAHA 20 a nebudou vyu2|ty ani sdlleny jinak nez za
timto ucelem. Zpracovani bude probihat v souladu s pfislusnymi pravnimi normami
o ochrané osobnich Gdajl. Informace o zpracovani osobnich Udaji Méstskou &asti
Praha 20 jsou uvedeny na adrese: https://www.pocernice.cz/urad/gdpr.

Svym podpisem potvrzuji, ze jsem se seznamil s pravidly sluzby.

Datum .....ccoeeveeene, Podpis Zzadatele ..........coeeuv......



Ptiloha ¢&. 2
Meéstska cast Praha 20

Identifikacni prikaz uzivatele projektu
SENIOR AUTO MC PRAHA 20 SENIOR

mAUTO:

MC PRAHA 20

Ptijmeni, jméno, piip. titul

foto

Datum narozeni: Prikaz platny od:

Podpis starosty MC Praha 20
Cislo prtikazu: 1/2025

Meéstska cast Praha 20

Identifikacni prikaz uzivatele projektu
SENIOR AUTO MC PRAHA 20

Pouceni:

Tento prikaz je vlastnictvim Méstské ¢asti Praha 20.

V pripadé nalezu jej vrat'te na adresu:
Méstska cast Praha 20

Utad méstské Gasti

Jivanska 647/10

193 21 Praha 9 - Horni Pocernice

Tento prikaz je nepfenosny.
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